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2023 en quelques chiffres

25116 18 506
informations et orientations courriers envoyeés
17 420 16 404
évaluations appels entrants
187 29 563
visites de coordination appels sortants

43
collaborateurs
au service du bien vieillir

forums/événements
12
formations suivies
rencontres partenaires
4
groupes de travail mis en place



2023 en quelques mots

e Mise en place de la reconnaissance mutuelle des
évaluations dans I'Aube

e Remise des lots d'aides techniques pour les
retraités évalués de la MSA Sud-Champagne

e Tournage du film “au cceur de I'évaluation”

e Changement de direction

e Tournage du film Réso Dom

e Mise en place du dossier unique Cerfatisé (caisse
de retraite et conseil départemental)

e Signature d'une convention de mise a disposition
avec [|'Asept Lorraine et ['Asept Champagne
Ardenne
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